Vseobecné obchodné podmienky vyuzivania

co-workingu Collabor8

Spoloénost flowion s.r.0. so sidlom Mamateyova 6, 851 04 Bratislava, ICO: 47727489, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, viozka &. 98372/B, vydava tieto VSeobecné obchodné podmienky vyuzivania
co-workingu Collabor8 (dalej len ,VSeobecné obchodné podmienky").

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti zi¢astnenych stran, dalSie podmienky a pravidla pri
uzivani priestorov co-workingu Collabor8

Uvodné ustanovenia a vyklad pojmov

V ramci véeobecnych obchodnych podmienok budu pouzivané nasledujiice pojmy, ktoré maju nizSie uvedeny
vyznam:

Pod pojom co-working Collabor8 sa rozumeju priestory v budove Gléria nachadzajice sa na 1. a 3.NP so
vstupom na adrese RuZové dolina 1, Bratislava skladajuci sa zo spoloéného pracovného priestoru, open space,
spolo¢ného kuchynského priestoru, konferenénych miestnosti, zasadacich miestnosti, kancelarskych
priestorov, recepcie , oddychovych priestorov a socialnych zariadeni.

Uzivatel' Collabor8 je fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora na zaklade uzavretia zmluvy o uZivani co-workingu
Collabor8, alebo zaplatenim poplatku, vyuziva priestory co-working Collabor8 v zmysle zvolenému spdsobu
uzivania co-workingu Collabor8 podla aktualneho cennika a pravidiel co-workingu Collabor8

Prevadzkovatefom co-workingu Collabor8 je spolocnost flowion s.r.o. (dalej len ,Prevadzkovatel®)

Pod pojmom Pravidla co-workingu Collabor8 sa rozumeju zavazné pravidld sprévania sa v co-workingu
Collabor8, spristupnené UZivatelovi v co-workingu Collabor8

Pod pojmom fixné pracovné miesto sa rozumie pracovna stanica vybavena pracovnym stolom a stolickou uréena
na pracu jednej osoby, ktora je rezervovana pre konkrétneho uzivatela Collabor8

Pod pojmom flexibilné pracovné miesto sa rozumie pracovna stanica vybavena pracovnym stolom a stolickou
uréena na pracu jednej osoby bez moznosti rezervacie tejto stanice pre konkrétneho uzivatela Collabor8

Pod pojom doplnkové sluzby sa rozumeju sluzby, ktoré poskytuje prevadzkovatel v co-workingu Collabor8 mimo
zvoleného spdsobu uzivania co-workingu Collabor8 a su zverejnené v cenniku prevadzkovatela

Pod pojmom poplatok sa rozumie prisludna suma z cennika, ktora zodpovedna zvolenému spdsobu uzivania co-
workingu Collabor8

Pod pojmom cennik sa rozumie prehfad cien jednotlivych poplatkov a cien za dopinkové sluzby, ktoré su
zverejnené na webovom sidle Prevadzkovatela

Prava a povinnosti pri vyuzivani co-workingu Collabor8

Co-working Collabor8 je mozné vyuzivat' nepretrzite pocas celého tyzdia vratane vikendov a sviatkov v éase od
0:00-24:00hod., dostupnost’ doplnkovych sluzieb je podmienena otvaracimi hodinami recepcie zverejnenymi na
webovom sidle Prevadzkovatel'a, ak nie je v Pravidlach co-workingu Collabor8 uvedené inak.



Uzivatel pri vyuzivani co-workingu Collabor8 je povinny sa riadit’ nasledujicimi pravami a povinnosti a Pravidlami
co-workingu Collabor8:

UzZivatel ma pravo ma pravo vyuzivat pristup do co-workingu Collabor8 a doplnkové sluzby v rozsahu zvoleného
spOsobu vyuZivania podfa aktualneho cennika prevadzkovatela za cenu stanovenu v cenniku prevadzkovatela
UZivatel ma pravo umoznit tretim osobam vstup do co-workingu Collabor8 iba za predpokladu, Ze tieto osoby budu
zaevidované na recepcii. Uzivatel nie je opravneny umoznit tymto tretim osobam volny pohyb po co-workingu
Collabor8 a je povinny pripadnu navstevu vyzdvihnut si osobne na recepcii a tieZ navstevu osobne na recepciu
priviest, ak nie je dohodnuté v individualinom pripade inak.

Uzivatel je povinny pocas celej doby trvania zmluvy vstupnu kartu starostlivo opatrovat a dbat na to, aby dispozicia
so vstupnou kartou nebola umoznena Ziadnej tretej osobe. UzZivatel sa zavazuje neposkytnut vstupnu kartu Ziadnej
tretej osobe.

UzZivatel zodpovedna za vSetku Skodu, ktora vznikne v désledku toho, ze uzivatel & uz Umyselne alebo
z nedbanlivosti strati dispoziciu so vstupnou kartou. UZivatel bezprostredne, najneskér vdak do 12 hodin po strate
vstupnej karty je povinny tito skutoCnost ozndmit prevadzkovatelovia alebo na recepcii co-workingu Collabor8 a
suéasne sa zavazuje uhradit prevadzkovatelovi vSetky naklady na deaktivaciu vstupnej kart, vyroby novej karty a
inych nékladov, ktoré v ddsledku straty alebo odcudzenia karty vzniknd prevadzkovatelovi.

UZivatel je povinny bezodkladne oznamovat prevadzkovatelovi prostrednictvom recepcie, ak zaznamena, Ze sa
v priestoroch co-workingu collabor8 pohybuje alebo zdrziava cudzia podozriva osoba.

Uzivatel je povinny poskytnit prevadzkovatelovi vSetku potrebnu sucinnost pri riadnom prevadzkovani co-workingu
Collabor8

UZivatel je povinny poskytnut prevadzkovatelovi v8etky informécie nevyhnutné pre naleZité poskytovanie sluzieb
UZivatel je povinny zaistit si vSetky nevyhnutné povolenia a sthlasy organov Statnej spravy ¢i samospravy, ktoré
mdzu byt nevyhnutné na spinenie poziadaviek stanovenych pravnymi predpismi v slvislosti so vSetkymi aktivitami
uZivatela realizovanymi v ramci co-workingu Collabor8 a to este pred U¢innostou Zmluvy,

UZivatel je povinny vyuZivat co-working Collabor8 vyluéne na ucel, na ktory je ur€eny, a zdrzat sa akéhokolvek
konania alebo spdsobu vyuZzivania priestorov co-workingu Collabor8, ktoré nari$a alebo by mohlo narusat Cinnost
ostatnych uzivatelov alebo je v rozpore s principmi a pravidlami co-workingu Collabor8.

UZivatel je povinny spravat sa v priestoroch co-workingu Collabor8 ohladuplne voi ostatnym uzivatelom,
dodrziavat zasady hygieny a udrziavat Eistotu a poriadok vo v8etkych spolonych priestoroch vratane hygienickych
zariadeni.

Uzivatel je povinny informovat prevadzkovatela o akychkolvek skutonostiach, ktoré by mohli mat negativny vplyv
na poskytovanie sluzieb prevadzkovatela a na plynulé fungovanie co-workingu Collabor8

UzZivatel je povinny riadne a v&as plnit vSetky svoje pefazné zavazky voli prevadzkovatelovi za doplnkové sluzby
UZivatel je povinny primerane chranit svoje osobné veci v priestoroch co-workingu Collabor8

UzZivatel je povinny pocinat' si tak, aby nevznikla Skoda na zdravi alebo na majetku prevadzkovatela alebo tretich
0s6b, najmé bezodkladne informovat prevadzkovatela o pripadnych hroziacich Skodach a v neodkladnom pripade
proti hroziacej Skode zakro€it

UZivatel je povinny vyuzivat co-workingu Collabor8 vyluéne pre svoju potrebu a nie pre potreby tretich os6b
UzZivatel je povinny pocinat si tak, aby nedochadzalo k neprimeranému obmedzovaniu ostatnych c¢lenov
vyuzivajucich sluzby co-workingu Colabor8, resp. nad ramec unosnosti a primeranosti

UZivatel je povinny neobmedzovat a neprimerane zasahovat do aktivit organizovanych prevadzkovatefom a na
poziadanie prevadzkovatela je povinny priestor opustit, alebo presunut svoje aktivity do priestorov ur€enych
prevadzkovatefom v rovnakej alebo lepSej kvalite

UZivatel je povinny zndSat obmedzenia v uzivani co-workingu Collabor8, ktoré vznikni v désledku cinnosti
prevadzkovatela alebo ostatnych uzivatelov

UzZivatel je povinny zobrat na vedomie a akceptovat, ze jeho vlastné aktivity nesmi ohrozit chod a
prevadzkyschopnost co-workingu collabor8

UZivatel je povinny dodrziavat zasady verejného poriadku, ako aj pravne povinnosti vyplyvajlce z inych platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky v priestoroch co-workingu Collabor8 a zabezpeCit dodrziavanie tejto
zasady i zo strany inych 0séb, ktoré sa nachadzaju v co-workingu Collabor8 so sthlasom uzivatefla



e UZivatel je povinny zasadaciu miestnost vyuzivat vylune len pocas vyhradeného a vopred rezervovaného Casu,
opustit' ju po uplynuti rezervovaného ¢asu bez vyzvania a bez zdrZania a zanechat ju €ist, upratanu a v stave, v
akom je prevzal

e UZivatel je povinny udrZiavat poriadok v co-workingu Collabor8

e Uzivatel je povinny okamzite hlasit na recepcii co-workingu Collabor8 kazdd udalost’ ohrozujicu bezpeénost osdb
alebo majetku v co-workingu Collabor8

e UZivatel je povinny ozndmit prevadzkovatefovi bez zbytoéného odkladu potreby vSetkych oprav (dalSich
potrebnych zasahov) prostrednictvom recepcie a umoznit' vykonanie tychto oprav alebo zasahov. Pri poruSeni tejto
povinnosti zodpoveda uzivatel za Skodu tym spbsobenu. Uzivatel sa zavézuje poskytovat prevadzkovatelovi a
dalSim osobam potrebn suéinnost pri vykone takychto oprav a z&sahov a znaSat obmedzenia v rozsahu
nevyhnutnom na vykonanie tychto €innosti, v opanom pripade zodpoveda za Skodu tym vzniknut.

e Uzivatel je povinny bez zbytoného odkladu a vylune na vlastné naklady vykonat' potrebné opravy, servis alebo
udrzby co-workingu Collabor8 ak potreba oprav, servisu alebo udrzby co-workingu Collabor8 je désledkom tkonu,
opomenutia, nedbanlivosti, zdsahov alebo Uprav zo strany uzivatela, alebo tretich oséb, ktorym umoznil vstup do
co-workingu Collabor8

Prava a povinosti prevadzkovatela co-workingu Collabor8:

Prevadzkovatel sa zavazuje umoznit uzivatelovi vstup do co-workingu Collabor8, aktivaciou a odovzdanim vstupnej
karty najneskor k prvému diu acinnosti tejto zmluvy

Prevadzkovatel je povinny v€as a vhodnym spdsobom informovat uZivatela o zmene cennika prevadzkovatela,
najneskor viak tak, aby mal uzivatel v ase objednavky doplnkovych sluZieb k dispozicii aktuélny cennik.

Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za veci odloZené uzivatelom v co-workingu Collabor8.

Prevadzkovatel sa zavézuje zabezpeCovat Udrzbu, opravy, Upravy a servis co-workingu Collabor8 s vynimkou veci,
zariadeni a systémov alebo ich Casti inStalovanych alebo vnesenych do co-workingu Collabor8 uzivatelmi, ak vznik
potreby oprav, servisu alebo udrzby co-workingu Collabor8 nie je dosledkom poruSenia povinnosti uzivatefa podla
tychto VSeobecnych obchodnych podmienok

Prevadzkovatel zabezpedi alebo vykona potrebné opravy, servis alebo udrzby co-workingu Collabor8 na tarchu a
naklady uZivatela a uzivatel je povinny bezodkladne za tieto z&sahy zaplatit' prevadzkovatelovi, ak vznik potreby
tychto zasahov je dosledok nesplnenia si akejkolvek povinnosti uZivatefa vyplyvajicej z tychto VSeobecnych
obchodnych podmienok. Ak vznik takychto zasahov je iba Ciastoéne désledkom (vy$Sie uvedeného) sprévania sa
uZivatela, uzivatel uhradi takéto zasahy pomerne.

Nahrada skody a obmedzenie zodpovednosti

UZivatel je zodpovedny za akukolvek Skodu, ktoru utrpi prevadzkovatel v dosledku poruSenia povinnosti uzivatela
vyplyvajdcich zo Zmluvy nim alebo tretimi osobami, ktorym uZivatel umoznil pristup do co-workingu Collabor8

UzZivatel sa zavazuje bezodkladne nahradit prevadzkovatelovi spdsobenu Skodu vratane u$lého zisku, ktora
vznikne prevadzkovatelovi v désledku poruSenia povinnosti uzivatela vyplyvajucich zo Zmluvy.

V pripade vyméahania pohladavok je Uzivatel povinny uhradit prevadzkovatelovi vSetko prisluSenstvo pohfadavok v
zmysle pravnej pravy platnej v Case vzniku zavazku Uzivatela.

UZivatel berie na vedomie, ze co-working Collabor8 nenesie akukolvek zodpovednost za:



a) stratu alebo zni¢enie veci uzivatela, vnesenych do coworkingu Collabor8, ktorého sucastou poskytovanych
sluzieb nie je poistenie veci uzivatelov co-workingu Collabor8 v vnesenym alebo ponechanim svojich veci v co-
workingou Collabor8, kona tak na vlastné nebezpecie

b) 8kodu spdsobenu uZivatela konanim tretich ostatnych uzivatelov co-workingu Collabor8

c) konanie tretich stran, ktoré znemozni, alebo spdsobi omeSkanie poskytovania sluzieb co-workingu Collabor8,
najmé nedodrzanie zmluvnych povinnosti externych dodavatelov(napr. vypadok internetu, elektriny, vody, kdrenia a
pod.),ak Prevadzkovatel s prihliadnutim k okolnostiam jednotlivého pripadu uskutocnil potrebné opatrenia k
odvrateniu Skody alebo k jej zmierneniu

d) stratu vynosov, obchodnych prilezitosti, zisku, ani inej suvisiacej Skody, Ci straty vzniknutej konanim Uzivatel, Ci
nedostupnostou sluzieb v co-workingu Collabor8

Cena a platobné podmienky

Podmienkou vyuZivania sluzieb co-workingu Collabor8 je riadne vyplnenie a odoslanie rezervaéného formuléra
prostrednictvom webového sidla Prevadzkovatela a Uhrada poplatku bezhotovostnym spdsobom na zéklade
faktary vystavenej Prevadzkovatefom.

Platba poplatku za vyuZivanie sluZieb co-workingu Collabor8 sa realizuje vzdy vopred za celé obdobie podla
zvoleného spdsobu vyuzivania co-workingu v zmysle cenniku prevadzkovatela.

Prevadzkovatel je opravneny jednostranne zmenit vySku jednotlivych poplatkov uvedenych v cenniku
prevadzkovatefla. V takom pripade je prevadzkovatel povinny ozndmit uZivatel novu vysku poplatkov. Oznamenie
novej vySky poplatkov vykona prevadzkovatel zaslanim novej vysky poplatkov na e-mailovi adresu &lena alebo
zverejnenim novej vysky poplatkov na webovom sidle prevadzkovatefa.

Nova vySka poplatkov bude pre existujiceho Uzivatela platit vzdy poénic nasledujicim obdobim vyuZivania co-
workingu Collabor8 po zmene vySky poplatkov. Ak nebude Uzivatel s novou vySkou poplatkov suhlasit, méze
Zmluvu vypovedat s U€innostou vypovede k poslednému driu aktuéineho obdobia vyuZivania co-workingu
Collabor8.

UZivatel nema nérok na vratenie akejkolvek Casti poplatku, ani na nahradu $kody alebo u$lého zisku alebo
akukolvek inu kompenzaciu, ak pride ku kratkodobému vypadku dodavky elektrickej energie, tepelnej energie,
vody, vzduchotechniky, telefénneho spojenia, internetu, odvozu odpadu alebo funkénosti kanalizacie a obdobnych
sluzieb.

Uzivatel ma narok vyuzivat' co-working Collabor8 spésobom:

Silver — zahffa prenajom pracovnej stanice pozostavajlcej zo stola a stolicky v zéne Silver
Gold - zahffia prenajom pracovnej stanice pozostavajlcej zo stola a stolicky v zone Gold
Platinum - zahfia prenajom pracovnej stanice pozostavajucej zo stola a stolicky v zone Platinum

Vlastna kanceldria - zahffia prenajom pracovnej stanice pozostavajlicej zo stola a stolicky v kancelarii s
maximalnym poc¢tom uzivatelov 5, pokial sa Prevadzkovatel s uzivatelmi nedohodne inak

Pri spdsoboch vyuzivania Silver, Gold, Patinum a Vlastna kancelaria, uzivatel ma pravo vyuZivat ostatné
priestory a dopinkové sluzby podfa pravidiel co-workingu Collabor8.

Pri spbsoboch vyuzivania Silver, Gold, Patinum, uzivatel si zvoli, doplfiujici spdsob vyuZivania a to & méa zaujem
o fixné pracovné miesto alebo flexibilné pracovné miesto

Obdobia vyuzivania su:



denny vstup - opraviiuje na vyuzivanie co-workingu Collabor8 a doplnkovych sluZieb na jeden kalendarny def.
Denny vstup sa automaticky nepredizuje

tyzdenny vstup - opraviiuje na vyuzivanie co-workingu Collabor8 a doplnkovych sluzieb na jeden kalendarny
tyzden. TyZzdenny vstup sa automaticky nepredIzuje.

mesacny vstup - opraviuje na vyuzivanie co-workingu Collabor8 a doplnkovych sluzieb na jeden mesiac. Prvym
driom je den uhradenia poplatku alebo G¢innosti Zmluvy o vyuZivani co-workingu Collabor8. Poslednym driom je
den v nasledujicom mesiaci, ktory sa svojim ozna¢enim zhoduje s oznaCenim prvého dia vyuzivania co-workingu
Collabor8. Mesacny vstup sa automaticky predizuje.

Ochrana doévernych informacii

Prevadzkovatel a Uzivatel sa dohodli, ze v3etky informécie, Udaje a iné skutocnosti, ktoré budu poskytnuté &i
oznamené uzivatelovi alebo ktoré uzivatel ziska v sUvislosti s vyuzivanim co-workingu Collabor8, sa povazuju za
prisne déverné informécie.

Prevadzkovatel a Uzivatel sa zavazuji zachovavat tieto informacie, udaje a skuto€nosti v tajnosti, nespristupnit ich
tretej osobe, nevyuZit ich v rozpore s Ucelom, pre ktory boli poskytnuté, a nevyuzit ich pre seba ani pre iného s
vynimkou pripadu, ak druha strana udeli k takému spristupneniu ¢i pouzitiu svoj predchadzajuci pisomny suhlas a
s vynimkou pripadu, kedy tak stanovi pravny predpis alebo rozhodnutie prislusného sudu, alebo ide o
poskytnutie informécii pravnym a ekonomickym poradcom. PoruSenie tejto povinnosti zaklada Prevadzkovatela
uplatnit u Uzivatela narok na nahradu preukazatelne spdsobenej $kody a zmluvni pokutu vo vyske 2000 EUR

Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatel bude pri poskytovani sluzieb co-workingu Collabor8 spractvat osobné Udaje uZivatelov, ktori budu
fyzickymi osobami a zastupcov uZivatefa, ktori si pravnickymi osobami. Viac informacii o spractvani osobnych
Udajov prevadzkovatelom je mozné najst na webovom sidle Prevadzkovatela.

Zaverecéné ustanovenia

V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tychto vieobecnych obchodnych podmienok je alebo sa v budlcnosti stane
neplatnym, neuéinnym alebo nevykonatelnym, neméa tato skutoCnost vplyv na platnost, uéinnost alebo
vykonatelnost v§eobecnych obchodnych podmienok, ktoré v takom pripade budd vykladané tak, aby bol zachovany
ich Ucel a zmysel, umysel stran a ich prava a povinnosti. Prevadzkovatel v takom pripade nahradi neplatné,
neucinné alebo nevykonatelné ustanovenie vSeobecnych obchodnych podmienok platnym, Gcinnym a
vykonatelnym tak, aby bol €o najviac zachovany zmysel Upravy prav a povinnosti.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykolvek jednostranne zmenit tieto vdeobecnych obchodnych podmienok. V takom
pripade je prevadzkovatel povinny oznamit' uZivatelovi nové znenie v3eobecnych obchodnych podmienok najmene;j Strnast
(14) kalendarnych dni pred diiom, kedy ma byt zmena v8eobecnych obchodnych podmienok U¢inné. Oznamenie nového
znenia vSeobecnych obchodnych podmienok vykoné prevadzkovatel zaslanim nového znenia vSeobecnych obchodnych
podmienok na e-mailovu adresu uZivatela alebo zverejnenim nového znenia vSeobecnych obchodnych podmienok na
webovom sidle prevadzkovatela.



V pripade, ak nebude uzivatel s novym znenim v8eobecnych obchodnych podmienok suhlasit, méZe svoje vyuzivanie co-
workingu Collabor8 ukongit k poslednému driu platnosti pévodnych vSeobecnych obchodnych podmienok. Musi tom vSak
upovedomit prevadzkovatela najneskér 10 dni pred dfiom ich u€innosti. Ak uzivatel' neoznami 10 dni pred pred diiom ich
ucginnosti, ze s novym znenim veobecnych obchodnych podmienok nesuhlasi, ma sa za to, Ze sa s novym znenim
vSeobecnych obchodnych podmienok riadne oboznamil a suhlasi s nim.

Nové znenie vSeobecnych obchodnych podmienok bude ucinné od datumu uvedeného v samotnom zneni novej verzie
vSeobecnych obchodnych podmienok.

ViyuZivanie co-workingu a dopinkovych sluzieb je na dobu neuréiti s tym, ze vyzivanie moze byt vypovedana
Prevadzkovatelom alebo UZivatefom najneskér 10 dni pred skonenim obdobia vyuzivania co-workingu Collabor8,
s Ucinnostou vypovede k poslednému driu aktualneho obdobia vyuZivania, v ktorom do$lo k doruéeniu pisomne;
vypovede druhgj strane.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo okamzite ukonCit vyuzinanie co-workingu Collabor8 uzivatefom v pripade
porudenia povinnosti uZivatela vyplyvajlce z tychto vdeobecnych obchodnych podmienok bez néroku na akukolvek
nahradu alebo vratenie alikvotnej Easti poplatku. Ukoncenie je G¢inné momentom odoslania oznamenia uzivatelovi
prostrednictvom e-mailovej spravy. Pred¢asnym ukonéenim nie su dotknuté vSeobecnych obchodnych podmienok,
ktoré s ohladom na svoj obsah alebo charakter maju zostat v platnosti medzi Prevadzkovatel a Uzivatelom i po
ukonceni vyuZinanie co-workingu Collabor8.

V pripade, ak bude nevyhnutné, aby strany komunikovali listine, vyzaduje sa dorucenie druhej strane. Takéto doruCovanie sa
bude realizovat po$tovou prepravou alebo kuriérom, pripadne osobne na adresu druhej strany uvedené v Obchodnom
registri alebo Zivnostenskom registri alebo registraénom formulari, ak €len nie je zapisany v ziadnom oficialnom registri.
Uginky dorugenia pisomnosti nastanu aj vtedy, ak si adresat pisomnosti zasielku nevyzdvihol v odbernej lehote alebo jej
prevzatie odmietol. Diom dorucenia je defi, kedy sa zasielka vratila ako neprevzata v odbernej lehote odosielatelovi
pisomnosti alebo defi, kedy bola zasielka odmietnuta prijemcom. V pripade elektronického doru¢ovania sa zasielka povazuje
za dorucenu piaty defi od jej odoslania, aj ked ju adresat neprecital.

Prevadzkovatel a UZivatel sa dohodli, Ze ich zavazkovy vztah suvisiaci s poskytovanim sluzieb co-workingu Collabor8 sa
bude riadit zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorSich predpisov.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky su platné a ucinné od 1.5.2026

flowion, s.r.o0.





